TC Club
Jak by mohl vypadat system
rozvoje manazeru ve firmeé?
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Co se ve firmach deje — citace z ALP

° Lada Chrastova, Sapeli:
Zadouci vykon manazera nemame nikde popsan, tudiZz o ném muze mit kazdy jinou
predstavu...

TOP management nespolupracuje jako jeden sehrany tym jednajici v zajmu strategie a
poslani firmy. Mezi manazery panuje nedlveéra, vznikaji konflikty, které se obc¢as fesi v
osobni roviné. Kazdy si haji své teritorium a toto nastaveni se prenasi do dalSich pater
organizacni struktury.

Co se tyCe budouciho rozvoje firmy, mnoho lidi ve firmé& nechape smysl vize, poslani
(v€etné nékterych ¢lend TOP) — tento stav je pravdépodobné diusledkem nedostatecéné
prace manazeru ve vedeni lidi.

Nektefi manazefi ... Zabyvaiji se vétSinu svého Casu operativou, mikromanagementem, svuj
hlavni ukol — vedeni lidi, upozadili.

V dusledku toho je obtizné realizovat inovativni procesy na urovni provozu, protoze
pracovnici nechapou jejich smysl a odmitaji se jich ucastnit. Zamestnanci (nejen) v provozu
se nerozvijeji a my nevyuzivame naplno jejich potencial, ktery takto Casto ani
neidentifikujeme.

e Vyrobni firma cca 100 lidi, na trhu 30 let:

Spolec¢nost nema zpracovanou dlouhodobou strategii. Projekty Casto nemaiji jasné
komunikovanou zamyslenou pfidanou hodnotu, mnohdy nereflektuji potfeby trhu, nejsou
fadné planovany, Casto nejsou dotahovany do konce.

Spolecnosti chybi vnitfiné kohezni marketingova strategie. Prodeje do vétsiny trhu, na
kterych plsobime, ani zdaleka nedosahuji svého skuteéného potencialu. }

Lidé ve spoleCnosti nejsou do své prace zapaleni, nepfichazi s novymi napady. Casto nevi,
kam by se mohli v dlouhodobéjSim horizontu v ramci spolecnosti posunout.
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Co se ve firmach deje

Libor Martének, NTS:

e Nevime, jak systematicky vychovavat
manazery/tymové vedouci z vlastnich rad.

e Jak pozname, ze je zameéstnanec vhodnym talentem,
pripadné by byl dobrym vedoucim? (Abychom se na
ukor nevhodného vybéru navic nepripravili i o jehol/jeji
kvalitni profesni znalosti)?

e S tim souvisi posilovani schopnosti stavajicich
vedoucich tyto talenty v organizaci vidét/nachazet...
(jJde to?)

e EXxistuji néjaka doporuceni pri vychove novych
manazeru nabranych z venku?
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Kde jsou rezervy v produktivitée?

Produktivita prace za
odpracovar]ou hodinu vu i '
priaméru EU (v %, za rok 2022) 3

Zdroj: Eurostat
(TESEM160)
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Kompetence €. 1:
Manager vnima firmu jako celek

Tymova
prace se

nedafi *
LoN8

rcenye Ty nové dvefe /1/@;))
OSto,, ~6rg;; e chytly 0/',)%

<
i‘ i,
.

Chytrému studentovi managementu trva nejméné pul roku, nez

husinesschool”  VUbec zahlédne celek své firmy.
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Dalsi potrebné kompetence managera

e Interpersonalni dovednosti nestaci, vedeni lidi
samotné také nestaci, manazer musi mit
zakladni povedomost o strukture a logice
systému fizeni sveé firmy (napf. organizacni
struktura, rizeni financi, strategie, RLZ...)

e GMP (zakladka) se zabyva zhruba 7 systemy
managementu, ale nemuze je pro danou firmu
vytvorit/vylepsit

e Tvorbou systému Ize firmu zlepSit/stabilizovat
pomoci ALP v MBA = soucast normalni prace
managera, nikoli domaci ukoly do skoly
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Kompetence managera pro udrzbu
kultury a struktrury

e Hierarchie vs. partnerstvi?

e Respekt k odliShostem vs. pozadavek drzet
nubu a krok?

e Libi/nelibi vs. argumenty podlozené
rozhodnuti?

e SpoleCne vs. kazdy sam za sebe = spoluprace
VS. soutez?

e Budeme hledat vs. vim?
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Kompetence managera pro udrzbu
kultury a struktury

Role managera:

e vedeni lidi

® pécCe o systemy

Nelze opisovat, co firma/Clovek, to original!!!

ALP Sapeli se pokusil sjednotit vnimani role managera
pomoci zavedeni systému hodnoceni vykonu manageru

Cil managera:
e maximalné vyuzit a rozvijet potencial lidi, které vede

L VB ad

uspéch jeho podrizenych”
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V cem manager rozviji sve lidi

4 obecne cile osobniho rozvoje:

Ukol/chovani Osobnost

Schopnost :
dlouhodobe e R el
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Co a jak se uci sam manager?

e Externi kurzy jsou jenom jeden nastroj rozvoje

e Manageri se dale uci v manazerskych tymech
napr. ucasti ve strategickém procesu

e Dalsi zdroj ucCeni: ovlivhovani kultury pri reseni
konfliktu, které se ve firmé deji.

e UcCeni je potreba mezi sebou sdilet.
e Silny rozvojovy nastroj jak pro managery tak
pro vykonne lidi je delegovani
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Strategicky rozvoj managementu

e Krok 1: ,Udelat inventuru®, kolik mame
kompetentnich manageru, kolik mame lidi s
potencialem na managerskou roli (nekteri se

necC
e Kro
e Kro

nytnou), kolik jich mame v priprave
K 2: kolik jich budeme potrebovat za dva roky

K 3: Jak se do nich ty kompetence dostanou

e \V/yhodnoceni nejmene vzdy pri aktualizaci

strategie
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Skupinova prace

e Podle predchoziho slidu analyzujte jednu firmu
e Navrhnéte kroky podle tretiho bodu
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